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2017 年财政信息化系统运维经费

绩效自评报告

按照《2018 年省级财政财政资金绩效评价有关工作的通

知》，广东省财政数据中心对 2017 年财政信息化运维项目进

行了绩效自评。现报告如下：

一、项目基本情况及自评结论

（一）项目用款单位简要情况。

广东省财政数据信息中心是省财政厅直属正处级公益

二类事业单位。主要职责任务：参与拟定省级财政信息化建

设相关制度，收集、处理省财政有关信息数据，承担省级财

政信息化建设和业务培训工作，做好财政改革和业务管理工

作的信息化支撑，统筹抓好财政部统一部署的我省财政信息

化建设任务。

（二）项目实施主要内容及实施程序。

（三）做好信息化基础设施和各业务系统运维管理工

作，确保财政业务正常开展。主要内容：

1. 业务系统日常运维工作。对部门预算、预算管理、

非税管理等近 60 个系统的运维及数据备份工作，定时对业

务系统巡检，做好预防性维护及升级工作，快速处理突发故

障，及时响应业务处室的业务数据信息维护需求，确保业务



系统正常运行。

2.基础设施的日常运维工作。一是做好厅机房、网络设

备运行维护。二是做好主机、服务器、存储设备等硬件平台

日常维护工作。三是做好桌面终端的日常维护工作，

3.全省财政系统视频会议的运维工作。

（三）简述项目自评等级和分数，并对照佐证材料逐一

分析。

财政信息化系统运维工作保障了省级财政信息系统和网

络的安全可靠运行，保障了财政业务的安全开展。对基础设

施的维护有力确保省级财政业务信息系统的运行和所需的

基础平台的稳定可靠，使外网数据中心、内网数据中心、财

政业务专网等几大重点基础设施稳定可靠运行，节省了大量

办公经费，为多项财政业务改革及拓展提供坚强的技术保障，

运维工作效果达到预期。我单位对本项目绩效自评等级为

“优”，综合自评得分 98 分。认真收集资料，进行各项评价

指标的自我考核、评分，自评材料真实可靠，如实反映项目

绩效。

二、绩效表现

（一）资金使用绩效。

2017 年 2 月，该项目资金 1448 万元全部到位。至 2017

年 12 月，该项目资金共支付 1448 万元。资金到位率及支出

率均为 100%。支出项目的实施，确保了我单位负责的财政信



息化建设项目资金保障，保障财政业务开展。

1.业务系统日常运维工作。完成部门预算、预算管理、

非税管理等近 60 个系统的运维及数据备份工作，定时对业

务系统巡检，做好预防性维护及升级工作，快速处理突发故

障，及时响应业务处室的业务数据信息维护需求，确保业务

系统正常运行。2017 年，共解答业务系统用户的操作问题近

万次，处理处室问题 2000 多次。二是完成核心业务系统的

数据库和应用中间件的运行维护服务、故障处理、数据库设

计及性能优化等内容。

2.基础设施的日常运维工作。一是做好厅机房、网络设

备运行维护。包括：厅内部局域网（厅大院、仓边路办公楼）、

外连单位城域网（100 多家一级预算单位、1000 多家二三级

预算单位联网）、2 条连接省信息中心到省地税局南海机房、

2 条连接省厅到省地税局南海机房、财政业务纵向网的网络

运维服务。二是做好主机、服务器、存储设备等硬件平台日

常维护工作。三是做好全厅 800 多台桌面终端的日常维护工

作，全年共计维护故障设备 169 次，桌面端维护 2500 多次，

保障了相关系统稳定可靠运行。

3.做好财政系统视频会议的运维工作。对省财政厅主会

场、21 个地级市分会场及 121 个县级分会场视频会议系统接

入联调，有力保障财政会议的正常召开。2017 年全年共召开

15 次视频会议，参会人数达 2.9 万多人次。



（二）存在问题。

新增业务和数据安全对运维提出更高要求，新的运维信

息技术运用不断投入，对运维工作提出更高要求，维护质量

需进一步提高。

三、改进意见

建议加强维护工作的系统性，避免出现重建设轻运维的

现象，健全相关机制，提高运维水平。


